
COLLECTE D’INFORMATIONS 2017 

Hôtels et hôtels-restaurants 
 

Cher partenaire, 
Merci de bien vouloir nous retourner ce formulaire complété et signé afin que nous puissions faire figurer votre(vos) activité(s) sur 
nos différents supports de communication : guide pratique, sites internet et bornes tactiles (un formulaire à remplir par activité 
commerciale).  
Si vous rencontrez la moindre difficulté, le personnel des différents bureaux d’accueil de l’Office de Tourisme Vézelay-

Avallon-Morvan est à votre disposition pour vous aider. N’hésitez pas à les solliciter ! 
 

ÉTAPE 1 : INFORMATIONS CONCERNANT VOTRE STRUCTURE 
Eléments diffusés sur nos supports de communication 
Nom : ……………………………………………………………………………………………………………………………………. 

Adresse : ………………………………………………………………………………………………………………………………… 

Téléphone fixe : …………………………………………………………………………………………………………………………. 

Mobile : ………………………………………………………………………………………………………………………………….. 

Mail : ……………………………………………………………………………………………………………………………………... 

Votre structure présente sur Internet : 

� Site Internet :…………………………………………………………………………………………………………………………... 

� Facebook : …………………………………………………………………………………………………………………………….. 

� Twitter : ……………………………………………………………………………………………………………………………….. 

� Instagram : …………………………………………………………………………………………………………………………….. 

� Vous êtes sur d’autres réseaux sociaux ? Merci de préciser lesquels  : ……………………………………………………………... 

…………………………………………………………………………………………………………………………………………… 

Langues parlées : ………………………………………………………………………………………………………………………… 

Périodes de fermeture : 

Hebdomadaire* : ………………………………………………………………………………………………………………………... 

Annuelle * : ……………………………………………………………………………………………………………………………… 

* si vous ne renseignez pas vos périodes de fermeture, « Fermetures N.C » sera mentionnée 

 

ÉTAPE 2 : INFORMATIONS VOUS CONCERNANT 

Eléments indispensables pour faciliter notre relation professionnelle (non diffusés) 
Votre nom : ……………………………………………………………………………………………………………………………... 

Adresse : ………………………………………………………………………………………………………………………………… 

…………………………………………………………………………………………………………………………………………… 

Téléphone fixe : …………………………………………………………………………………………………………………………. 

Mobile : ………………………………………………………………………………………………………………………………….. 

Mail : ……………………………………………………………………………………………………………………………………... 

 

ÉTAPE 3 : VOTRE ACTIVITÉ COMMERCIALE 
Expliquez-nous en quelques lignes ce que vous proposez, quels sont vos services et surtout ce qui fait votre 
particularité 

Profitez de ces espaces rédactionnels pour séduire le client, lui donner envie de venir à votre rencontre. N’y mentionnez pas les informations 

demandées dans les autres étapes de ce formulaire (ex : téléphone, tarifs, site internet,…). 

 

Texte de présentation destiné à figurer sur nos outils de communication - limité à 250 caractères (espaces compris) 

……………………………………………………………………………………………………………………………………………

……………………………………………………………………………………………………………………………………………

……………………………………………………………………………………………………………………………………………

……………………………………………………………………………………………………………………………………………

……………………………………………………………………………………………………………………………………………

……………………………………………………………………………………………………………………………………………

……………………………………………………………………………………………………………………………………………

……………………………………………………………………………………………………………………………………………

……………………………………………………………………………………………………………………………………………

…………………………………………………………………………………………………………………………………………… 

…………………………………………………………………………………………………………………………………………… 

Comment calculer le nombre de caractères (espaces compris) ? Saisissez votre texte sur Word, surlignez-le et cliquez en bas de page sur 

« …… mots ». Une fenêtre s’ouvre en vous indiquant le nombre de pages, de mots,… et de caractères (espaces compris). Comme cela vous 

êtes certain de ne pas vous tromper. 

L’Office de Tourisme s’autorise, sous réserve d’accord de votre part, de modifier le texte fourni. 



ÉTAPE 4 : VOTRE CAPACITÉ D’ACCUEIL 
Nombre total de chambres : ………. dont ………. familiales et ………. accessibles aux personnes à mobilité réduite 

Nombre d’appartements : …………. 

Nombre de suites : …………. 

Nombre de couverts : � en intérieur………….  � en terrasse : ………… 

 
ÉTAPE 5 : LES CLASSEMENTS ET LABELS que vous détenez 
Votre établissement est-il labellisé ?  � Oui *  � Non 

* Merci de joindre la copie du label 

 

Si oui, précisez :   � Qualité Tourisme    � Tourisme & Handicap : � moteur    � visuel     � auditif     � mental 

� Logis de France � Maître Restaurateur   � Tables et Auberges de France      � Châteaux & Hôtels Collection 

Autre label : …………………………………………………………………………………………………………………………… 

 

Votre établissement est-il classé ?  � Oui  � Non 

Si oui, précisez : ………. étoiles  ………. cheminées  ………. cocottes 

………. macarons Michelin  � Bib Gourmand 

Autre classement : ………………………………………………………………………………………………………………………. 

 

ÉTAPE 6 : LES CRITÈRES DE CONFORT ET DE SERVICES importants à mentionner 
Cochez ce qui correspond à votre établissement et ce que l’on peut y trouver… 
� Restaurant accessible aux personnes à mobilité réduite � Animaux acceptés � Parking � Jardin 

� TV  � Wifi gratuit  � Piscine � Climatisation � Salle de réunion � Ascenseur 

� Garage vélo sécurisé  � Aire de jeux  

� Equipement bébé, précisez : …………………………………………………………………………………………………………. 

Autre(s) : ………………………………………………………………………………………………………………………………... 

 

ÉTAPE 7 : LES TARIFS PRATIQUÉS par votre établissement 
Nuitée en chambre double (mini à maxi) : de ………. à ………. € 

Petit-déjeuner : ………. €  Demi-pension : ……………… € 

Lit supplémentaire : ………. €  Supplément animaux : ………. € 

 
Pour le restaurant 
Menu (mini à maxi) : de ………. à ………. € 

Menu enfant : ………. €  Menu pèlerin : ………. € 

 

Veuillez préciser votre type de cuisine 

� Cuisine traditionnelle � Cuisine régionale  � Cuisine gastronomique  

� Cuisine végétarienne  � Cuisine du monde  � Brasserie  � Pizzeria 

� Crêperie   � Autre, précisez : ………………………………………………………………………………... 

 

ÉTAPE 8 : LES MODES DE PAIEMENT que vous acceptez 
� Carte bancaire, précisez : ……………………………………………………………………………………………………………. 

� Chèque � Espèces � Chèque vacances ANCV � ticket restaurant � chèque-déjeuner 

Autre(s) moyen(s) de paiement accepté(s) : ……………………………………………………………………………………………. 

 
ÉTAPE 9 : VOS PHOTOS NUMÉRIQUES à partager 
5 photos horizontales en format « jpeg », non scannées et en haute définition (soit 300 dpi) à envoyer par mail à l’adresse 

suivante : …………………………………………………………………. 

⌧ J’autorise l’Office de tourisme intercommunal Vézelay-Avallon-Morvan et ses bureaux d’accueil à utiliser mes photos sur leurs 

différents supports de communication. 

 

Fait à : …………………………………      Cachet et signature 

Le : ………./………./2017 

 

 

 

 
Conformément à l’article 34 de la loi N°78-17 du 6 janvier 1978 relative à l’informatique, aux fichiers et aux libertés, vous disposez d’un droit d’accès, de modification, de 

rectification et de suppression des données vous concernant. Ce droit s’exerce auprès de l’Office de Tourisme intercommunal Vézelay - Avallon - Morvan – 6, rue Bocquillot – 

89200 AVALLON – Tél. 03.86.34.14.19 – Email : avallon.otsi@wanadoo.fr 

Sauf refus exprès de votre part, l’Office de Tourisme intercommunal Vézelay-Avallon-Morvan peut être amené à les communiquer à des tiers, à les utiliser pour paraître dans les 

médias traditionnels (brochures, bornes interactives, sites Internet,…). L’Office de Tourisme intercommunal Vézelay-Avallon-Morvan et ses 7 bureaux d’accueil se réservent le 

droit de modifier, ajouter ou supprimer des éléments à ce document à tout moment. 


